SUPERINTENDENCIA FINANCIERA
DE COLOMBIA

VIGILADO

OOPERATIVA FINANCIERA

Cotrafa

Cooperar Transformar Facilitar

Cotrafa Avanza

Nuevo servicio de pagos PSE.

** **

Medidas de seqguridad

Memorice su contrasena,
no utilice la opcion Almacenar
contrasenas.

Linea Unica de Servicios:
foy 454 95 95




SUPERINTENDENCIA FINANCIERA
DE COLOMBIA

VIGILADO

OOPERATIVA FINANCIERA

Cotrafa

Cooperar Transformar Facilitar

Cotrafa Avanza

Nuevo servicio de pagos PSE.

Medidas de seqguridad

Verifique que su navegador haya
establecido una conexion segura,
compruébelo a través del Icono (candado o
llave) en la barra de estado de su navegador.

Linea Unica de Servicios:
foy 454 95 95




SUPERINTENDENCIA FINANCIERA
DE COLOMBIA

VIGILADO

OOPERATIVA FINANCIERA

Cotrafa

Cooperar Transformar Facilitar

Cotrafa Avanza

Nuevo servicio de pagos PSE.

Medidas de seqguridad

No utilice computadores publicos,
café internet o conexion wi-fi
publica para realizar operaciones
bancarias por Internet.

| inea Unica de Servicios:
foy 454 95 95




SUPERINTENDENCIA FINANCIERA
DE COLOMBIA

VIGILADO

OOPERATIVA FINANCIERA

Cotrafa

Cooperar Transformar Facilitar

Cotrafa Avanza

Nuevo servicio de pagos PSE.

(9]

Medidas de seguridad

Instale y mantenga actualizado en su computador
y celular herramientas de seguridad informatica
lantivirus, antispyware, firewall personal y
actualizaciones de su sistema operativo).

| inea Unica de Servicios:
foy 454 95 95




SUPERINTENDENCIA FINANCIERA
DE COLOMBIA

VIGILADO

OOPERATIVA FINANCIERA

Cotrafa

Cooperar Transformar Facilitar

Cotrafa Avanza

Nuevo servicio de pagos PSE.

Medidas de seguridad

Asegurese de terminar su operacion o cerrar

su sesion antes de retirarse de cua
medio donde requiera digitar su c

lquier

.aVve.

| inea Unica de Servicios:
foy 454 95 95




SUPERINTENDENCIA FINANCIERA
DE COLOMBIA

VIGILADO

OOPERATIVA FINANCIERA

Cotrafa

Cooperar Transformar Facilitar

Cotrafa Avanza

Nuevo servicio de pagos PSE.

”."fs

Medidas de seqguridad

No desatienda su computador o celular
cuando este realizando transacciones.

| inea Unica de Servicios:
foy 454 95 95




SUPERINTENDENCIA FINANCIERA
DE COLOMBIA

VIGILADO

OOPERATIVA FINANCIERA

Cotrafa

Cooperar Transformar Facilitar

Cotrafa Avanza

Nuevo servicio de pagos PSE.

Medidas de seqguridad

Ningun empleado de Cotrafa esta autorizado
para solicitar informacion de autenticacion
(nombre de usuarios y contrasenas).

| inea Unica de Servicios:
foy 454 95 95




SUPERINTENDENCIA FINANCIERA
DE COLOMBIA

VIGILADO

OOPERATIVA FINANCIERA

Cotrafa

Cooperar Transformar Facilitar

Cotrafa Avanza

Nuevo servicio de pagos PSE.

Medidas de seqguridad

En Cotrafa no enviamos correos electronicos
solicitando actualizacion de informacion confidencial
([documento de identidad, usuario de sucursal virtual,

claves), si llega a recibir uno no lo conteste y envie
copla a servicioalcliente(dcotrafa.com.co.

| inea Unica de Servicios:
foy 454 95 95




