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Po / Skills para el
desarrollo profesional

éﬁtidad que certifica: Universidad de Antioquia
Intensidad: 90 horas

Horario: Martes y jueves de 6:00 p.m. a 10:00 p.m.
Fecha de inicio: 22 de septiembre

Fecha final: 26 de noviembre

Modalidad: Virtual telepresencial
(en vivo mediado por tecnologia)

Incluye: Memorias y certificado



Modulo

1 Ol

Moédulo

1 02

Médulo

1 03

Moédulo

1 04

Tematicas (Principales y subtemas

Intensidad: 20 horas

Unidad1 | Autoconocimiento y Definicion de Identidad.
Unidad 2 | Estrategia de Mensaje y Relato.

Unidad 3 | Comunicacién No Verbal e Imagen.

Unidad 4 | Visibilidad y Relaciones (Networking)

Liderazgo y Gestion de Equipos

Intensidad: 20 horas

Unidad 5 | Fundamentos y diferencias.
Unidad 6 | Comunicaciény Relaciones.
Unidad 7 | Ejecucién y Organizacion.
Unidad 8 | Desarrollo y Alto Rendimiento.

Gestion del tiempo y Productividad

Intensidad: 20 horas

Unidad 9 | Planificacién y establecimiento de metas.
Unidad 10 | Técnicas de priorizacién y ejecucion.
Unidad 11 | Control de factores externos e internos.

Creatividad e Innovacion

Unidad 12 | Fundamentos de la Creatividad.
Unidad 13 | Gestion de la Innovacién.
Unidad 14 | Metodologias y Herramientas.
Unidad 15 | Cultura Organizacional y Liderazgo.
Unidad 16 | Tendencias y Futuro.

Trabajo auténomo 10 horas
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Inteligencia artificial para
la gestion administrativa

Entidad que certifica: Universidad de Antioquia

Intensidad: 96 horas
Horario: Martes y jueves de 6:00 p.m. a 10:00 p.m.

Fecha de inicio: 22 de septiembre
Fecha final: 26 de noviembre

Modalidad: Virtual telepresencial
(en vivo mediado por tecnologia)

Incluye: Memorias y certificado



ematicas

Productividad Administrativa

dul Unidad 1 | Introduccién a la IA y Comunicacién Eficiente.
Moédulo
° Unidad 2 | Gestion Documental e Informacién Inteligente.
01 Unidad 3 | Organizacién, Datos y Apoyo Logistico.
Unidad 4 | Seguridad de la Informacién y Buenas Practicas.
Unidad 5 | Innovacion.
Automatizacién Operativa
Médulo

¢ o Z Unidad 6 | Fundamentos y Ecosistema de IA.

Unidad 7 | Dominio de la Ingenieria de Prompts.
Unidad 8 | Creacién de Contenido Multimodal.

Automatizacion y Analitica de Datos

Intensidad: 30 horas
Moédulo

® 03 Unidad 9 | Automatizacion de tareas sin cédigo.
Unidad 10 | Asistentes y Agentes Personalizados.

Unidad 11 | Responsabilidad y Proyecto Integrador.

© Trabajo auténomo 16 horas
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Inteligencia Artificial:
Redes Neuronales

Entidad que certifica: Universidad de Antioquia

Intensidad: 96 horas

Horario: Martes y jueves de 6:00 p.m. a 10:00 p.m.
Fecha de inicio: 22 de septiembre
Fecha final: 26 de noviembre

Modalidad: Virtual telepresencial
(en vivo mediado por tecnologia)

Incluye: Memorias y certificado




Moédulo

01

Médulo

02

Médulo

03

Tematicas (Principales y subtemas)

Inteligencia Artificial y redes neuronales |

Intensidad: 20 horas

Unidad 1 | Qué es la inteligencia artificial y sus aplicaciones.

Unidad 2 | ¢Qué son las redes neuronales?

Tipos de redes neuronales segun su intuicion

Unidad 3 | (densas, convolucionales y recurrentes)

Phyton: instalaciéon y configuracion

de herramientas

Unidad 4 | Python: Estructuras de control.

Unidad 5 | Python: Estructuras de datos listas, tuplas y
diccionario.

Unidad 6 | Python: Paradigma de programacion
funcional.

Python: Paradigma de programacion

Unidad 7 | orientada a objetos.

Automatizaciéon y Analitica de Datos

Intensidad: 40 horas

Unidad 8 | Métricas de error para problemas de regresién.
Unidad 9 | Arquitectura de una red neuronal artificial MLP.

Unidad 10 | Validacién cruzada, ajuste y regularizacion.

Unidad 11 | Funciones de pérdida.
Unidad 12 | Autoencoder y multimodal.
Maquina de Boltzmmann y maquina de Boltz-

Unidad 13 | mann restringidas.

Inicializacion de pesos (weights) y Algoritmo del

Unidad 14 | descenso de la pendiente.

Trabajo auténomo 16 horas
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‘( égicas y toma

~  de decisiones basada en datos
con herramientas digitales e
inteligencia artificial

Entidad que certifica: Institucion Universitaria Salazar y Herrera.
Intensidad: 80 horas

Horario: Martes y jueves de 6:00 p.m. a 10:00 p.m.

Fecha de inicio: 22 de septiembre

Fecha final: 26 de noviembre

Modalidad: Virtual telepresencial
(en vivo mediado por tecnologia)

Incluye: Memorias y certificado



Médulo

1 Ol

Médulo

1 02

Méodulo

1 03

Modulo

1 04

Médulo

05

Temadticas (Principales y subtemas)

Intensidad: 16 horas

Unidad1 | Estados financieros.

Unidad 2 | Indicadores financieros.
Unidad 3 | Flujo de caja, costos y rentabilidad.

Unidad 4 | Introduccién a decisiones basadas en evidencia.

Gestion analitica de datos para finanzas

Unidad 5 | Calidad del dato.
Unidad 6 | Excel Analytics.
Unidad 7 | Power BI.

Unidad 8 | Visualizacién financiera y automatizacion de
reportes.

Inteligencia artificial aplicada al analisis financiero

Intensidad: 16 horas

Unidad 9 | IA para negocios.
Unidad 10 |Ingenieria de prompts.
Unidad 11 | Automatizacién financiera.

Unidad 12 | Herramientas de apoyo al andlisis.

Planeacién financiera y simulacién
Intensidad: 16 horas

Unidad 13 | Presupuesto estratégico.
Unidad 14 | Forecast.
Unidad 15 | Simulacién financiera.

Unidad 16 | Gestion del riesgo e indicadores prospectivos.

Laboratorio Empresarial: Decisiones basadas en datos

Intensidad: 16 horas

Unidad 17 | Storytelling con datos y presentaciones ejecutivas.
Unidad 18 | Gestion del cambio.

Unidad 19 | Disefio de soluciones.
Unidad 20 | Medicién de impacto.
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Liderazgo estratégico en la era

de la inteligencia artificial

Entidad que certifica: Institucion Universitaria Salazar y Herrera.

Intensidad: 80 horas
Horario: Martes y jueves de 6:00 p.m. a 10:00 p.m.

Fecha de inicio: 22 de septiembre
Fecha final: 26 de noviembre

Modalidad: Virtual telepresencial
(en vivo mediado por tecnologia)

Incluye: Memorias y certificado




Modulo

1 01

Médulo

1 02

Médulo

1 03

Médulo

1 04

Médulo

05

Intensidad: 16 horas
Unidad1 | Evolucién del liderazgo.

Unidad 2 | Transformacion digital.

Unidad 3 | Liderazgo 5.0

Unidad 4 | Gestién del cambio y toma de decisiones estratégicas.

Inteligencia artificial aplicada al liderazgo

organizacional
Intensidad: 16 horas

Unidad 5 | Fundamentos de IA.

Unidad 6 | Herramientas actuales para lideres.
Unidad 7 | Automatizacién organizacional.
Unidad 8 | IA para productividad.

Liderazgo basado en datos y toma de decisiones

Intensidad: 16 horas

Unidad 9 | Cultura de datos.
Unidad 10 |Interpretacién de indicadores.

Unidad 11 | Gestion de escenarios.
Unidad 12 | Herramientas de apoyo a decisiones.

Gestion de equipos y liderazgo humano en

entornos de |IA
Intensidad: 16 horas

Unidad 13 | Liderazgo de equipos.
Unidad 14 |Comunicacién estratégica.

Unidad 15 | Gestion del cambio.
Unidad 16 | Cultura organizacional, bienestar y desempefio.

Etica, gobernanza y proyecto Integrador de liderazgo

con IA
Intensidad: 16 horas

Unidad 17 | Etica e IA.
Unidad 18 |Gobernanza tecnolégica.

Unidad 19 | Gestidon responsable e innovacion sostenible.
Unidad 20 | Presentaciones ejecutivas.
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Transicién estratégica al retiro

laboral: Bienestar, propésito y
nuevo proyecto de vida

Entidad que certifica: Institucion Universitaria Salazar y Herrera.

Intensidad: 80 horas
Horario: Martes y jueves de 6:00 p.m. a 10:00 p.m.
Fecha de inicio: 22 de septiembre

Fecha final: 26 de noviembre

Modalidad: Virtual telepresencial
(en vivo mediado por tecnologia)

Incluye: Memorias y certificado




Moébdulo

01

Médulo

02

Modulo

03

Médulo

04

Modulo

05

Intensidad: 16 horas
Unidad1 | Inteligencia emocional.

Unidad 2 | Gestién del duelo laboral.

Unidad 3 | Mindfulness y bienestar.

Redescubrimiento del propdsito y disenho de

Unidad 4 | {igign personal.

Salud integral y longevidad activa
Unidad 5 | Envejecimiento activo.
Unidad 6 | Nutricién y movimiento.
Unidad 7 | Salud preventiva.
Unidad 8 | Bienestar integral y redes de apoyo.

Finanzas inteligentes para una nueva etapa

Intensidad: 16 horas

Unidad 9 | Planeacién financiera.
Unidad 10 | Proteccién patrimonial.

Unidad 11 | Fraude y seguridad digital.
Unidad 12 | Presupuesto para el retiro.

Autonomia digital y conexién con el mundo

Intensidad: 16 horas

Unidad 13 | Alfabetizacién digital.
Unidad 14 | Servicios digitales.

Unidad 15 | Comunicacion y conexion.
Unidad 16 | Seguridad digital.

Proyecto de vida, legado y contribucién social.

Intensidad: 16 horas

Unidad 17 | Emprendimiento con propdsito.
Unidad 18 | Voluntariado.

Unidad 19 | Uso del tiempo.
Unidad 20 | Disefio del legado.

cotrafa
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Creatlwda?d %“Intel_ rtificial
para el crecimiento empresarial

Entidad que certifica: Institucion Universitaria Salazar y Herrera.
Intensidad: 80 horas
Horario: Martes y jueves de 6:00 p.m. a 10:00 p.m.

Fecha de inicio: 22 de septiembre
Fecha final: 26 de noviembre

Modalidad: Virtual telepresencial
(en vivo mediado por tecnologia)

Incluye: Memorias y certificado



Médulo

1 O1

Médulo

1 02

Médulo

‘03

ematicas

Branding Inteligente y Co-creacién de Identidad

Intensidad: 16 horas

Fundamentos de identidad de marca en la era
del prosumerismo.

: Ingenieria de Prompts aplicada al analisis de
Unidad 2| mercado y arquetipos de cliente.
Unidad 3 | Generacion de Naming, mision, vision y manifiesto
nida de marca con LLMs (ChatGPT/Claude/Gemini)

. Definicion del tono de voz y manual de comuni-
Unidad 4 | cacion de la MiPyme.

Unidad1 |

Fabrica Visual Auténoma y Fotografia Digital Al-DIY

Intensidad: 16 horas

. Conceptos estéticos aplicados al disefo comercial
Unidad 5 | =°N estetic
rapido y minimalista.

Generacion de logotipos y paletas de color asistidas

Unidad 6 | por plataformas IA.
Al Photography: Creacion y edicion instantanea de
Unidad 7 | fotografias profesionales de catalogo a partir de

muestras de producto basicas.

Unidad 8 | Disefio automatizado de piezas para redes sociales
(Canva Al, Photoroom, Midjourney/DALL-E)

Copywriting Persuasivo y Fabrica de Contenidos

Intensidad: 16 horas

Unidad 9 | Estructuras clasicas de redaccion publicitaria
(AIDA, PAS) potenciadas por |A.

Creacion de guiones de video de alto impacto para

Unidad 10 | Reels, TikTok y YouTube Shorts.
Unidad 11 | Redaccion de blogs optimizados para SEO y

nida secuencias de Email Marketing automatizadas.
Unidad 12 | Filtro de autenticidad humana y validacion critica

para evitar textos planos o artificiales.

@ cotrafa 15



Contenidos
Tematicas (Principales y subtemas)

Marketing Digital Express y Conversién Asistida

Intensidad: 16 horas

) Unidad 13 | Planificacion de campanas digitales instantaneas
Médulo (Instant Ads Execution)

® Unidad 14 | Segmentacion de audiencias y micro-targeting
con analitica predictiva de IA.
Generacion y estructuraciéon de ofertas ganadoras

Unidad 15 | e irresistibles para el mercado.

Creacion No-Code de Landing Pages de alta

Unidad 16 | D -OC ; .
conversion a5|st|das por IA generatlva en Mminutos.

Operaciones Inteligentes y Servicio al Cliente

Automatizado
Intensidad: 16 horas

Introduccioén a los ecosistemas de automatizacion

Unidad 17 | comercial No-Code (Make, Zapier)

Médulo . . .
Unidad 18 | Diseno de flujos de conversacion basados en la
05 experiencia y necesidades reales del consumidor.
o

Unidad 19 | Creacion y entrenamiento de Chatbots de Inteli-
nica gencia Artificial para WhatsApp, Instagram o Web.

. Integracion de asistentes conversacionales para la
Unidad 20| gestién y calificacion automatica de leads las 24
horas.

destinado a respaldar la

og®
# Au Illo Reconocimiento de un auxilio

Beneficio econémico de

$100.000

Inscribete en nuestra Red de Oficinas Cotrafa
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Finanzas personales, patrimonio
y bienestar financiero familiar

Entidad que certifica: Universidad San Buenaventura.

Intensidad: 80 horas
Horario: Martes y jueves de 6:00 p.m. a 10:00 p.m.

Fecha de inicio: 22 de septiembre
Fecha final: 26 de noviembre

Modalidad: Virtual telepresencial
(en vivo mediado por tecnologia)

Incluye: Memorias y certificado



Médulo

[ O

?®  Modulo

02

Modulo

r 03

Médulo

‘04

ematicas

Educacion financiera y bienestar econémico

Unidad 1 | Cultura financiera y habitos econémicos.
Unidad 2 | Elaboracién de presupuesto familiar.
Unidad 3 | Manejo responsable del crédito.

Ahorro, consumo inteligente e indicadores

Unidad 4 | financieros personales.

Planeacién patrimonial y proteccién juridica del

patrimonio
Intensidad: 20 horas

Unidad 5 | Patrimonio familiar.
Unidad 6 | Régimen patrimonial de la familia.
Unidad 7 | Proteccién de bienes.

Unidad 8 | Seguros como herramienta de proteccion.

Inversion, tributacién y sistema pensional

Intensidad: 20 horas

Unidad 9 | Instrumentos basicos de inversion.
Unidad 10 |Riesgo financiero.
Unidad 11 | Reforma pensional.

Unidad 12 | Beneficios tributarios para personas naturales.

Finanzas digitales, prevencién del fraude y proyecto

financiero personal
Intensidad: 20 horas

Unidad 13 | Banca digital.
Unidad 14 |Ciberseguridad financiera y Prevencién del fraude.

Unidad 15 | Proteccién de datos financieros.
Unidad 16 | Disefio del plan financiero personal y familiar.

@® cotrafa 18
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L at-"f*-IE) recho Laboral para la gestion
del Talento Humano

Entidad que certifica: Universidad San Buenaventura
Intensidad: 80 horas

Horario: Martes y jueves de 6:00 p.m. a 10:00 p.m.
Fecha de inicio: 22 de septiembre

Fecha final: 26 de noviembre

Modalidad: Virtual Telepresencial
(en vivo mediado por Tecnologia)

Incluye: Memorias y certificado




Médulo

1 Ol

Médulo

1 02

Modulo

1 03

Médulo

1 04

Médulo

* 05

Tematicas (Principales y subtemas

Intensidad: 18 horas

Unidad1 | Primacia de la realidad.
Unidad 2 | Irrenunciabilidad.

Unidad 3 | Proteccion o favorabilidad.
Unidad 4 | Estabilidad laboral.

Obligaciones del empleador y del trabajador
Unidad 5 | Obligaciones del Empleador.
Unidad 6 | Obligaciones del Trabajador.
Unidad 7 | Prohibiciones (Contraparte de las Obligaciones)
Unidad 8 | Marco Legal y consecuencias.

Relaciones laborales

Intensidad: 16 horas

Unidad 9 | Marco legal y contratacién.
Unidad 10 | Relaciones colectivas.

Unidad 11 | Gestién del entorno de trabajo.

Unidad 12 | Rendimiento y contratacion.

Tendencias y retos actuales en el Derecho Laboral

Unidad 13 | Teletrabajo.
Unidad 14 | Economia gig.
Unidad 15 | Automatizacion.
Unidad 16 | Flexibilidad laboral.
Seguridad y Salud en el trabajo

Unidad 17 | Clasificacién de riesgos y peligros.
Unidad 18 | Disciplinas basicas y gestion.

Unidad 19 | Emergencias y normativa.

cotrafa
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Actuallzacmn NIIF + TAX + IA

Entidad que certifica: Universidad San Buenaventura

Intensidad: 90 horas
Horario: Martes y jueves de 6:00 p.m. a 10:00 p.m.
Fecha de inicio: 22 de septiembre

Fecha final: 26 de noviembre

Modalidad: Virtual telepresencial
(en vivo mediado por tecnologia)

Incluye: Memorias y certificado



Moédulo

01

Médulo

02

Moédulo

03

Moédulo

04

Intensidad: 40 horas

Unidad1 | Presentacién de estados financieros bajo NIIF.

Unidad 2 | Instrum_eptos y matematicas financieras aplicadas
a la gestion contable.

Unidad 3 | Actualizacion integral en NIIF, con énfasis en la
nueva NIIF 18.

. Aplicacion de las Normas Internacionales de
Unidad 4 | gocianibilidad (1SSB)

Comprensién y aplicacion del marco tributario

vigente en Colombia
Intensidad: 30 horas

Actualizaciones tributarias recientes y su impacto

Unidad 5 | en las organizaciones.

Informacion exdégena, facturacion y némina

Unidad 6 ’ electrénicas.

Unidad 7 | Gestién del riesgo tributario y auditoria fiscal.

Talleres practicos de aplicacion en diferentes tipos

Unidad 8 | de empresas.

Aplicacion de herramientas de inteligencia artificial y
tecnologias emergentes en la gestidon contable y fiscal

Intensidad: 10 horas

. Fundamentos de inteligencia artificial y
Unidad 9 | 5 tomatizacion contable.

Herramientas y plataformas de |IA aplicadas a

Unidad 10 | procesos contables y financieros.

Interpretacion financiera y formulacién de juicios
profesionales fundamentados

Intensidad: 10 horas

Unidad 11 | Uso de chatbots, RPA y analitica de datos para
la optimizacion tributaria y auditoria.
. Etica, riesgos y responsabilidad profesional en
Unidad 12 | el uso de tecnologias emergentes.
Unidad 12 |TaIIeres practicos: Simulacion de procesos

contables y fiscales.

@ cotrafa 22
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Gestién de Cartera

Entidad que certifica: Universidad San Buenaventura

Intensidad: 80 horas
Horario: Martes y jueves de 6:00 p.m. a 10:00 p.m.

Fecha de inicio: 22 de septiembre
Fecha final: 26 de noviembre

Modalidad: Virtual telepresencial
(en vivo mediado por tecnologia)

Incluye: Memorias y certificado



Médulo

1 Ol

Médulo

1 02

Médulo

1 03

Médulo

* 04

Temadticas (Principales y subtemas)

Fundamentos de la Cartera Comercial

Intensidad: 20 horas

Unidad 1 | Definicién y rol estratégico.
Unidad 2 | El ciclo de la cartera.
Unidad 3 | Indicadores claves.

Unidad 4 | Coste de adquisiciéon vs. valor de vida (LTV)

Rol del Lider en la Cartera

Intensidad: 20 horas

Gestion desde arriba: Coémo el lider define

Unidad 5 | lineamientos y controla KPlIs.

Coaching comercial: Entrenar al equipo en la
priorizacion y seguimiento.
Unidad 7 | Analisis de brechas.

Unidad 8 | Reuniones efectivas.

Unidad 6 |

Gestion del Comercial en la Cartera

Intensidad: 20 horas

| Mapeo de clientes: segmentar la cartera por

Unidad 9 valor, potencial y riesgo.
Unidad 10 | Matriz BCG adaptada a clientes: estrellas, vacas,
incognitas, perros (enfocar esfuerzos)
. Ritmo de visitas y comunicaciones. Alertas
Unidad Tl | tempranas de desercion.
Unidad 12 | Mentalidad de agricultor vs. cazador: equilibrar

nuevos clientes con la retencion.

Estrategias Avanzadas de Cartera

Crecimiento dentro de la cartera: Cross-selling,

Unidad 13 | [5”Celling, referidos

Unidad 14 | Gestidon de morosidad / cartera vencida.

Técnicas de cobranza consultiva (empatica,
orientada a soluciones)

Unidad 16 | Negociacion win-win.

Unidad 15 |

@® cotrafa
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Salud Mental

Entidad que certifica: Universidad Pontificia Bolivariana.

Intensidad: 100 horas
Horario: Martes y jueves de 6:00 p.m. a 10:00 p.m.

Fecha de inicio: 22 de septiembre
Fecha final: 26 de noviembre

Modalidad: Virtual telepresencial
(en vivo mediado por tecnologia)

Incluye: Memorias y certificado




Moédulo

01

Modulo

02

Moédulo

03

Médulo

04

Modulo

05

Intensidad: 12 horas

Temal | Cuidado de si, de los otros y del entorno.
Tema 2 | Introduccién a la salud mental.
Tema 3 | Experiencias de arteterapia para buscar bienestar.

El ciclo de vida factores protectores y factores de riesgo

Intensidad: 12 horas

Tema 4 | Cambios evolutivos en las trayectorias vitales.
Tema s | Infancia, adolescencia, adultez y adultos mayores.

| Incidencia de las fases evolutivas en la salud

Tema 6 mental, factores protectores y de riesgo.

Dificultades contemporaneas de salud mental en

las personas
Intensidad: 16 horas

Tema 7 | Breve historia de la enfermedad mental.

Tema 8 ‘ ;Qué es la enfermedad mental y el trastorno
mental?

Tema 9 | La estigmatizacion y la discriminacion asociadas

con los trastornos mentales.

| Problematicas de salud publica: depresion, suicidio,

Tema 10 . . e
trastornos mentales, violencias, adicciones y duelos.

| ¢Cuando asumir un tratamiento psicologicoy

Tema Tl S
psiquiatrico?

Encuentros y desencuentros en la vida familiar

Intensidad: 12 horas

Temal2 | :¢Qué es ser familia?
Tema 13 |Configuraciones familiares.

Temal4 | Curso de viday trayectorias vitales.
Temal5s | Crisis.
Temal6 | Factores Protectores en la vida familiar.

Trabajo y Salud mental

Temal7 | Concepto de trabajoy salud mental.
Tema18 |Riesgos psicosociales.

Temal19 | Higiene del suefio.

Tema 20 | Gestion del estrés.

® cotrafa 26
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Moédulo

r 06

Modulo

r 07

Moébdulo

+ 08

Desatando nudos en las relaciones de pareja

Intensidad: 12 horas

Tema 2l | ;Qué es ser pareja?

Tema22 | Transformaciones de la vida de pareja a lo largo
de la historia.

Tema 23 | Configuraciones en la vida de pareja.

Principales conflictos: celos, infidelidad, economia,
Tema 24 | : . .
sexualidad y violencia.

Tema 25 | Comunicacion.

Primeros auxilios psicolégicos

Tema 26 | Primeros auxilios psicoldgicos.

Tema 27 | Rutasde atencién en Salud Mental (sistema
de salud).

Tema 28 | Derechos en salud mental en nuestro pais.

Practicas para el autocuidado

Intensidad: 12 horas

Tema29 |Habilidades para lavida.
Tema 30 | Mindfulness, meditacién y respiracion guiada.
Tema 31 | Practicas de ejercicio fisico.

Tema 32 | Catedra UPB.

@® cotrafa
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Ventas y Direccion Comercial

Entidad que certifica: Universidad Pontificia Bolivariana.

Intensidad: 96 horas
Horario: Martes y jueves de 6:00 p.m. a 10:00 p.m.

Fecha de inicio: 22 de septiembre
Fecha final: 26 de noviembre

Modalidad: Virtual telepresencial
(en vivo mediado por tecnologia)

Incluye: Memorias y certificado



Modulo

01

Médulo

02

Médulo

03

Moédulo

04

Modulo

05

Modulo

06

Médulo

07

Intensidad: 8 horas

Temal | El Punto de partida de la Venta éxitosa.

La Arquitectura de Marketing y Ventas

Tema?2 | Modelo Escalable para la Aceleracién Comercial.

Ecosistema de Ventas Estratégicas con
Inteligencia Artificial

Intensidad: 24 horas

Tema 3 | Magnetismo y Ejecucién Comercial Inteligente.

| Agentes Comerciales con Inteligencia Artificial

Tema 4 . ; P
para la Gestion Comercial Estratégica.

Tema s ‘Tecn'ologl'z-':q para Lideres Comerciales: Analitica e
Inteligencia de Negocio.

Negociacion Estratégica de Alto Impacto

Intensidad: 8 horas

Tema 6 | Relaciones, Acuerdos y Resultados Sostenibles.

Plan de Ventas de Alto Impacto

Intensidad: 8 horas

Decisiones Estratégicas para crecer de forma

Tema? | sostenible.

Inteligencia de Mercados

Intensidad: 8 horas

Tema 8 | Presupuestos y Rentabilidad del Negocio.

Conformacién del Equipo Comercial

Intensidad: 8 horas

Tema 9 | Seleccion por Competencias.

@® cotrafa
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Modulo
+ 08
Médulo
t 09
Modulo

* 10

Contenidos
Temadticas (Principales y subtemas)

Plan Maestro de Motivacién y Desempefio Comercial

Intensidad: 8 horas

Temal10 | Compensacion e Incentivos Estratégicos.

La experiencia de Cliente

Intensidad: 8 horas

Temall | Generadora de Valor: Con Herramientas de IA.

Proyecto Integrador 1

Intensidad: 8 horas

Temal12 | Rindiendo cuentasy logrando aprobaciones.

# Combos

La pelicula la eliges t4,
el beneficio [o ponemos nosotros.

Boleta2D + Crispetas + Gaseosa

$20.000

POr persona.

Inscribete en nuestra Red de Oficinas Cotrafa
*B ermanen ) términos S.

cotrafa
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Excel y Power Bﬁlmpara el
Analisis de Datos

Entidad que certifica: Universidad Pontificia Bolivariana.

Intensidad: 100 horas
Horario: Martes y jueves de 6:00 p.m. a 10:00 p.m.

Fecha de inicio: 22 de septiembre
Fecha final: 26 de noviembre

Modalidad: Virtual telepresencial
(en vivo mediado por tecnologia)

Incluye: Memorias y certificado



Médulo

01

Médulo

02

Médulo

03

Médulo

04

Fundamentos de Excel

Intensidad: 15 horas

Tema 1 | Conocimiento introductorio a la hoja de calculo
operaciones y funciones basicas.

Excel Intermedio

Intensidad: 20 horas

Tema?2 | Busquedas.

Tema3 | Consolidados.

Tema 4 | Herramientas de analisis.

Tema5 | Funciones de busqueda y referencia.
Tema6 | Manipulacién de fechas.

Tema 7 | Formatos condicionales.

Tema 8 | Filtros avanzados y subtotales.

Macros: Automatizacién de procesos con
programacion en VBA

Intensidad: 15 horas

Tema9 | Manipular datos por medio de médulos.
Temal10 | Formulariosy funciones.

Teman | Automatizar tareas complejas y repetitivas a
partir del lenguaje de programacion VBA.

Power Bl

Temal12 | Power Query.
Temal13 | Operaciones ETL.
Temal4 | Crear Modelos.

@® cotrafa

cooperativa financiera

32



Modulo

r 05

Médulo

+ 06

Contenidos
Temadticas (Principales y subtemas)

Lenguaje DAX
Intensidad: 20 horas

Temal15 | Medidas, columnasy tablas calculadas: Contextos.
Tema16 | Funciones de Agregacion.

Temal17 | Operadoresy funciones de texto.
Tema18 | Funciones légicas.

Temal19 | Calculate.

Tema 20 | Inteligencia de Tiempo.
Tema?2l | Lenguaje DAX con Chat GPT.

Visualizaciones

Intensidad: 15 horas

Tema 22 | Visualizar, filtrar, publicar y compartir.
Tema 23 | Objetos visuales personalizados.

Tema 24 | Objetos visuales de IA.

de Antioquia y Cundinamarca.

L a7
I s Vive un dia lleno de diversion y
descanso en parques seleccionados

Brazalete “Todo Parque”

+

Almuerzo

$25.000

por persona.

Inscribete en nuestra Red de Oficinas Cotrafa

® cotrafa
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CQ: cotrafa

Adminlatanion
HUR

Mg

Mercadeo Digital

Entidad que certifica: Universidad Pontificia Bolivariana.

Intensidad: 100 horas
Horario: Martes y jueves de 6:00 p.m. a 10:00 p.m.

Fecha de inicio: 22 de septiembre
Fecha final: 26 de noviembre

Modalidad: Virtual telepresencial
(en vivo mediado por tecnologia)

Incluye: Memoirias y certificado



Modulo

[ O

Médulo

1 02

Modulo

03

Médulo

04

Intensidad: 10 horas

Temal | Consumidor.
Tema?2 | Plataformas.
Tema3 | Contenido.

Social media

Tema4 | Contenido digital.
Tema s | Investigacion y seguimiento de reputacion.
Tema 6 | Redes sociales y atencién al cliente.
Tema 7 | Plataformas de interaccion.
Tema 8 | Estrategia en redes sociales.
Tema9 | Medicién de estrategias.
Tema10 | Analisis de datos e informes.
Inbound marketing

Temall | Blog marketing/Content HUB.
Temal12 | Content marketing.

Temal3 | Automation marketing.
Temal4 | Email marketing.

Temal5 | Plan de marketing digital.
Temal6 | Tendencias del mercado actual.

SEO, SEM y Big Data

Temal17 | Posicionamiento web en buscadores.

Temal18 | Acciones estratégicas de SEQy SEM.
| Escribir para SEO: Generacion de contenidos de

Tema 19 valor para diferentes plataformas.
T 20 | Comprension del uso de las diferentes herramientas
ema de analitica web.
Seguimientos de la informacion para | m
Tema2l |29 para la toma de

decisiones.
Tema22 | Medicién, rentabilidad y evaluacién de la estrategia.

| Generacion de campanas sostenibles en el tiempo

Tema 23 mediante SEO y SEM.
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Cooperativa Financiera Cotrafa
Direccién Comercial y Gestion Social
Términos y Condiciones
Diplomados

1. Este beneficio es dirigido exclusivamente para los Asociados.

2. El asociado debe estar al dia con los aportes sociales y demas obligaciones,
tener una antiguedad de un (1) ano, un saldo en aportes minimo del 35% de
una salario minimo legal mensual vigente y un producto de crédito o ahorro
activo.

3. El Asociado tiene derecho a 1 cupo por ano gratis.

4. La preinscripcion para los diplomados se debe realizar a través de:
https://www.cotrafa.com.co/beneficios/educativos/diplomados-academicos-cotrafa/

5. Aceptar la politica de tratamiento de datos.

6. Aceptar los términos y condiciones establecidos por la Cooperativa.

7. Cumplir como minimo con el 80% del diplomado, de lo contrario sera
sancionado en no poder acceder a los beneficios durante un ano.

8. La matricula para los diplomados no tiene costo, los materiales que se necesiten
para la realizacion del diplomado los debe asumir el alumno.

9. La inscripcién solo se podra cancelar por motivos de fuerza mayor, quien se
retire sin justa causa serda amonestado bajo las condiciones aceptadas en el
momento de la matricula.

10. Todos los diplomados tienen CUPO LIMITADO. Cotrafa se reserva el derecho de
iniciar un diplomado si no tiene un nUmMmero Minimo de inscritos.

11. Si el estudiante no cumple con su asistencia al primer dia de clases Cotrafa se
reserva el derecho de disponer del cupo.

12. Una vez se lleve a cabo el proceso de preinscripcion, la cooperativa le enviara
después de 8 dias habiles el estado de su matricula al correo registrado en el
formulario.



